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e

sobre el Barometro: \

e Datos estadisticos:

Universo: 50000 profesionales de la ingenieria de telecomunicacion (ITT e Ingenieros de Grado)
Nivel de Confianza: 95%

Margen de error para pqg = 0,50: 4,6%

Encuestas realizadas: 453 cuestionarios verificados

O O O O

e Publico objetivo: el presente barémetro se ha elaborado a partir de una encuesta lanzada a los
colegiados del Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos de Telecomunicacion, abierta a la
participacion de Ingenieros de Grado y Técnicos de telecomunicacién.

e Objetivo: recoger la vision de los profesionales sobre el impacto y las acciones realizadas en sus
empresas en relacion al COVID-19, no pretendiendo en ninguin caso ser un estudio exhaustivo del
impacto del COVID-19 sobre la actividad econémica y empresarial.

e Fechas: |a encuesta fue lanzada del 14/04/2020 hasta el 27/04/2020
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1. Perfil socioeconomico
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Perfil laboral de los ingenieros técnicos de teleco:

@ Autonomo

@ Pequeiia empresa

@ Mediana empresa

@ Gran empresa

@ Entidad sin animo de lucro
@ Administracion publica

El 62,9% de las encuestados trabajan por cuenta ajena.

El 23,5 son trabajadores auténomos. El 12,3 en sector publico
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Perfil econémico de los ingenieros técnicos de teleco:

26,8%

@ Hasta 24.000€ al afio

@ Entre 24.000€ y 36.000€ al afio
@ Entre 36.000€ y 52.000€ al afio
@ Mas de 52.000€ al afio
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Resto de comunidades

Perfil demografico: .

3%

Region de Murcia
3%

Comunidad de Madrid

Galicia 32%

5%

Los resultados de participacion se

- ~ astilla y Leon
aproximan al tamafio de las e
demarcaciones territoriales COITT

Cataluiia
7%

Extremadura
8%

Canarias
10%

Andalucia
9%



2. ;:Como ha afectado la crisis
sanitaria COVID-19?



52,97%

de los ingenieros consideran que NO se han
visto afectados de forma negativa por la crisis
del COVID 19.

Cambios en horarios, teletrabajo, relaciones con

proyectos, clientes.
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Cambios en ingresos y trabajo por COVID-19:

EL 80% de los ingenieros telecos
mantienen sus puestos de trabajo e
ingresos.

La profesion de ingeniero técnico de
telecomunicacion no se ha visto afectada
significativamente.

Unicamente un 7% se ha visto afectado
por un ERTE, y s6lo un 1% despedido

B Mantengo mi trabajo/ingresos (auténomos/empresas) H He sido despedido
B He sido afectado por un ERTE u Jubilado/Prejubilado

M Otras situaciones negativas



807

de los ingenieros MANTIENEN sus ingresos
durante la crisis del COVID 19.
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Como impactara la crisis en en la actividad
empresarial, desde la optica de los telecos:

@ Incrementara el volumen de negocio
@ Afectara muy poco

Las ventas se veran reducidas
levemente

‘ @ Las ventas se veran reducidas
significativamente

@ Es probable que nos obligue a cerrar

@ No sabe /No contesta (NS/NC)

El 39,8% de las ingenieros creen que afectara poco al volumen de negocio.

Un 5% creen que incrementaran el volumen de negocio. El 17,5% NS/NC.
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Que impacto tiene la crisis en las plantillas de
las empresas, desde la optica de los telecos:

@ Ha aumentado la plantilla
@ La plantilla no se ha visto afectada
Se ha aplicado un ERTE
—

@ Se han producido despidos
@ NS/NC

El 56,1% de las empresas del sector no han visto afectadas sus plantillas.

Si el 80% de los telecos mantienen sus puestos e ingresos, los encuestados son
muy importante para las empresas y el sector se mantiene,
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El 56,1% de las empresas del sector no h
visto afectadas sus plantillas.

Si el 80% de los telecos mantienen sus puestos
e ingresos, los encuestados son muy

importante para las empresas y el sector se
mantiene.
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;Como impacta la crisis en la productividad
individual de los profesionales?:

@ Tengo menos trabajo que antes

@ Hago practicamente lo mismo que antes
Trabajo bastante mas que antes

@ No estoy trabajando

@ NS/NC

El 57,6% afirman que su productividad no se ve afectada.

NS
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Impacto en el teletrabajo:

@ Si, ya teletrabajaba antes de esta crisis.
@ Si, a causa de esta crisis

@ No es posible en mi negocio o puesto
de trabajo

Elincremento del teletrabajo ES NOTABLE (146.72%) entre el colectivo ante la crisis.

EL 86,6% de las ingenieros estan teletrabajando durante la crisis.



+146,727%

es el incremento producido por la crisis de los
iIngenieros que TELETRABAJAN
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;Como se han adaptado los telecos al Teletrabajo?:

300
200

100

L
0 2%
1 2 3 4 5

El 84,47% de los ingenieros se han adaptado sin problemas

El 73,3% en menos de 24h.



de los ingenieros se han adaptado al
TELETRABAJO en menos de 24H
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cQue actividades pueden hacer desde el teletrabajo:

@® Todas
El teletrabajo permite llevar a cabo la
@ Bastantes
® Pocas mayoria de las actividades que los
. N profesionales venian desempefando desde
inguna

sus puestos de trabajo.

El 88,5% afirman que las tareas diarias no se ven afectadas por el teletrabajo.



85,57%

de los ingenieros afirman que las tareas diarias
no se ven afectadas por el teletrabajo.
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¢Como se estan adaptando las PYMEs y
autonomos al teletrabajo?:

@ Si, se han adaptado sin dificultades al
teletrabajo

@ Si, pero se han adaptado con bastantes
dificultades

En general no, aln estan intentandolo

@ En general no, no son capaces de
adaptarse tan rapido

@ NS/NC




757%

de las empresas/organizaciones se estan
adaptando al TELETRABAJO con dificultades
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Grado de importancia de las TIC en el COVID-19

65,6%

300

200

100

1 2 3 4 5
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El 92,7/0 de los ingenieros piensan que las TIC son clave es para paliar los efectos de esta crisis.



01%

de los ingenieros de teleco creen que esta crisis
acelerara los procesos de transformacion
digital en las organizaciones



3. Principales conclusiones y
recomendaciones ante el
COVID-19



CONCLUSIONES

Los ingenieros encuestados se han adaptado a
esta crisis sanitaria con gran eficiencia.
Vivimos una digitalizacion sin precedentes y
los telecos experimentan un gran compromiso
con la aplicacionde las TIC

El teletrabajo ha sido facil de aplicar por los
ingenieros, y dificil para muchas empresas.
Las empresas confian en los telecos, y
mantienen su posicion en la mayoria de los

Casos

La cancelacidén de viajes y reuniones online,
ayudan al mantenimiento de empresas en esta
crisis.

La generacion de proyectos formativos online se
convierte en fundamental.

Los resultados concluyen que los ingenieros
técnicos de telecomunicacion tenian los
deberes hechos antes de esta crisis

Las empresas luchan por



RECOMENDACIONES

e Altasensibilidad por parte de los Gobiernos
con los autéonomos, la financiacion empresarial
y lainformacién informacion relevante.

e Las empresas deben dimensionar sus
infraestructuras de telecomunicaciones para
garantizar el teletrabajo (VPN/Banda Ancha).

e Incorporacion de protocolos de ciberseguridad

en las empresas y organismos publicos.

Apoyo a la transformacion digital masiva en
empresas.

Fomento de la Formacion online y Aulas digitales
Incentivar la compra/venta online de productos y
servicios.

Innovacidn en tecnologias para el control de la

temperatura de las personas y anti-COVID

Activacion de la contratacion desde el sector publico.
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4. COITTy COVID-19



COITT-COVID 19

e COITT ha proporcionado los salvoconductos para que

e EICOITT a puesto a disposicion de los los ingenieros puedan sobrellevar la situacion actual y
Gobiernos y Medios de Comunicacién un Panel trabajar con garantias.
de expertos especializados en diferentes areas e Elareadeformacion ha proporcionando Formacion

tecnolégicas. online de alta calidad.

o Desde el COITT se ha retrasado el cobro de cuotas e LaSecretaria Técnica ha mantenido durante los meses

e Desde la Secretaria Técnica damos apoyo técnico de Marzo'y Abril el total de su actividad, con una

. . . z - variacion del -2,26% de su facturacion respecto los 4
para aliviar situaciones causadas por la crisis.

e EI100% de los empleados del COITT anos anteriores, pero con una tendencia positiva

. . i e Se han mantenido relaciones con diferentes altos cargos
teletrabajan desde el primer dia.

del sector publico.



Quedamos a vuestra disposicion

Informacion y contacto en

www.telecos.zone
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de Graduados & Ingemerus Tecnlcos de Telecomunicacion




